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SEPE CONVOCA USUÁRIOS DO
PLANO DE SAÚDE DA UNIMED PARA

ASSEMBLEIA NO DIA 16 DE SETEMBRO
   O Sepe convoca os profissionais de Educação usuários do plano de saúde

Sepe/UNIMED para a assembleia geral, que será realizada no dia 16/09,
no auditório do sindicato (Rua Evaristo da Veiga, 55/7º andar),

a partir das 10h. Na plenária, os usuários discutirão questões importantes
sobre o funcionamento do plano, os problemas no atendimento

e o reajuste anual, previsto para outubro deste ano. 

   Desde 2024, os usuários da Unimed Rio vêm enfrentando um
cenário de grande instabilidade e insegurança em relação à
assistência à saúde. A crise da Unimed Rio provocou graves
problemas no atendimento, com dificuldades junto a hospitais,
laboratórios, médicos e demais prestadores da rede cre-
denciada.

   Em 2024, por determinação da Agência Nacional de Saúde
Suplementar (ANS), a carteira de beneficiários da Unimed Rio
foi transferida para a Unimed Ferj, com a manutenção das
condições contratuais e da assistência aos usuários. A medida
ocorreu em meio a uma grave crise econômico-financeira da
operadora.

   A situação, entretanto, não se resolveu de forma simples. A
Unimed Ferj passou a administrar uma enorme carteira de be-
neficiários e, ao mesmo tempo, assumiu responsabilidades
relacionadas às dívidas da Unimed-Rio. O resultado foi um
período marcado por dificuldades de atendimento, problemas
com autorizações, descredenciamentos e insegurança para
milhares de usuários.

   Diante do agravamento da situação, em novembro de 2025 a
ANS garantiu que a Unimed Brasil assumisse a assistência aos
beneficiários da Unimed Ferj dentro de um modelo de com-
partilhamento de risco, com o objetivo de restabelecer e ga-
rantir a continuidade do atendimento.

   Desde então, estamos vivendo uma nova etapa.

  A Unimed Brasil vem promovendo mudanças na operação,
nos canais de atendimento e na rede de prestadores. 

   A própria Unimed informa que, ao longo desse processo,
foram realizadas negociações com prestadores para normalizar
e ampliar o atendimento aos beneficiários. Também informa
que as condições contratuais e a abrangência dos planos per-
manecem mantidas.

    Segundo relatos de professores usuários, o atendimento vem
apresentando sinais de normalização e a relação com a nova
estrutura de atendimento está melhorando. 

    E agora, temos uma questão fundamental pela frente: outu-
bro é o mês do nosso reajuste contratual.

   Até o momento, a Unimed Brasil ainda não oficializou sua
proposta de reajuste. Mas, afim de garantir a participação
plena, já estamos convocando a nossa Assembleia anual. Será
uma oportunidade fundamental para recebermos represen-
tantes da Unimed Brasil, apresentarmos nossas dúvidas, re-
latarmos os problemas enfrentados e, por fim, discutirmos o
reajuste proposto. 

    A participação de todos é fundamental.

Conheça os novos telefones e
novos endereços da Unimed Brasil: 
> WhatsApp: (21) 3900- 1717      > 24 horas: 0800 517 0517
> Site: www.unimedrj.coop.br     > Endereços:  Centro (Rua
Visconde de Inhaúma, 95 Loja A) e Barra (Shopping Via
Parque - Av. Ayrton Sena, 3000)
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